
www.system-sk.com  |  info@system-sk.com  |  +421 911 386 850  |  Strana 1 

EKONOMICKÁ, ÚČTOVNÁ A DAŇOVÁ AGENDA 
Informácie podľa čl. 13 a 14 Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) a § 19 a § 20 zákona č. 18/2018 Z. z. 

 
Účel spracúvania osobných údajov: 
Účelom spracúvania osobných údajov je vedenie ekonomickej, účtovnej a daňovej agendy Prevádzkovateľa, 
najmä vystavovanie, prijímanie, evidencia a uchovávanie faktúr, zálohových faktúr, dobropisov, dodacích listov, 
pokladničných a ďalších účtovných alebo daňových dokladov, evidencia a párovanie platieb, spracúvanie 
bankových výpisov, evidencia pohľadávok a záväzkov, vedenie účtovníctva a daňovej evidencie, plnenie 
zákonných oznamovacích, evidenčných, archivačných a kontrolných povinností a preukazovanie, uplatňovanie 
alebo obhajovanie právnych nárokov. 

Dotknuté osoby alebo kategórie dotknutých osôb: 
• zákazníci – spotrebitelia a fyzické osoby – podnikatelia, 
• odberatelia a dodávatelia, ktorí sú fyzickými osobami alebo fyzickými osobami – podnikateľmi, 
• štatutárni zástupcovia, členovia orgánov, zamestnanci, splnomocnené a kontaktné osoby právnických osôb 

alebo iných obchodných partnerov, 
• platitelia, príjemcovia platieb, príjemcovia zásielok a ďalšie fyzické osoby uvedené na zmluvných, 

obchodných, účtovných, daňových, bankových alebo prepravných dokladoch. 

Kategória osobných údajov: 
Bežné osobné údaje, najmä identifikačné, kontaktné, adresné, obchodné, zmluvné, objednávkové, fakturačné, 
účtovné, daňové, bankové a platobné údaje. 

Zoznam alebo rozsah osobných údajov: 
• meno, priezvisko a titul, 
• obchodné meno fyzickej osoby – podnikateľa, IČO, DIČ a IČ DPH, 
• adresa bydliska, miesto podnikania, sídlo, fakturačná, dodacia alebo korešpondenčná adresa, 
• e-mailová adresa, telefónne číslo, funkcia alebo pracovné zaradenie a identifikácia zastupovaného subjektu, 
• údaje z objednávok, zmlúv a obchodnej komunikácie, predmet, rozsah a termín plnenia, množstvo, cena a 

platobné podmienky, 
• číslo a druh účtovného alebo daňového dokladu, dátum vystavenia, dodania, prijatia a splatnosti, predmet 

fakturácie a ďalšie zákonom vyžadované údaje, 
• spôsob úhrady, číslo účtu alebo IBAN, meno majiteľa účtu, suma, dátum platby, variabilný, konštantný alebo 

špecifický symbol, poznámka k platbe, stav úhrady a údaje z bankových výpisov, 
• údaje o dobierke, hotovostnej úhrade alebo platbe pri osobnom odbere v rozsahu skutočne použitého 

spôsobu platby, 
• údaje o pohľadávkach, záväzkoch, dobropisoch, vrátených platbách a opravných účtovných alebo daňových 

dokladoch, 
• údaje potrebné na splnenie zákonných povinností a na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie 

právnych nárokov. 

Právny základ spracúvania osobných údajov: 
Zákonnosť spracúvania osobných údajov: 
Čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia GDPR, resp. § 13 ods. 1 písm. b) ZOOÚ – plnenie zmluvy alebo vykonanie 
opatrení pred uzatvorením zmluvy, ak je dotknutá osoba priamo zmluvnou stranou. 
Čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia GDPR, resp. § 13 ods. 1 písm. c) ZOOÚ – splnenie zákonných účtovných, 
daňových, evidenčných, archivačných a kontrolných povinností Prevádzkovateľa. 
Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia GDPR, resp. § 13 ods. 1 písm. f) ZOOÚ – oprávnený záujem Prevádzkovateľa 
na riadnej správe vzťahov s právnickými osobami, komunikácii s ich oprávnenými zástupcami a kontaktnými 
osobami, párovaní a kontrole platieb, ochrane majetku, predchádzaní podvodom a na preukazovaní, uplatňovaní 
alebo obhajovaní právnych nárokov. Oprávnený záujem Prevádzkovateľa spočíva v riadnej a preukázateľnej 
správe obchodných a platobných vzťahov, komunikácii s osobami konajúcimi za právnické osoby alebo iných 
obchodných partnerov, kontrole úhrad, ochrane majetku, predchádzaní nesprávnym alebo podvodným platbám a 
v preukazovaní, uplatňovaní alebo obhajovaní právnych nárokov. Prevádzkovateľ posudzuje nevyhnutnosť a 
primeranosť spracúvania vo vzťahu k právam a slobodám dotknutých osôb. 
Zákonná povinnosť spracúvania osobných údajov: 
Spracúvanie osobných údajov sa vykonáva najmä podľa zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve, zákona č. 
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov, zákona č. 563/2009 Z. z. o 
správe daní a ďalších uplatniteľných účtovných, daňových, archivačných a registratúrnych predpisov. 
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Príjemcovia alebo kategórie príjemcov, ktorým budú osobné údaje poskytnuté: 
CreativeSites, s. r. o., IČO: 36 662 674, Heyrovského 8, 841 03 Bratislava – poskytovanie e-shopovej platformy 
CREATIVE shop, webhostingových a súvisiacich technických služieb a správy objednávok; sprístupňujú sa 
objednávkové, fakturačné a súvisiace technické údaje vedené v elektronickom obchode. 
Postavenie podľa GDPR: Sprostredkovateľ podľa čl. 4 ods. 8 GDPR. 
Československá obchodná banka, a.s., IČO: 36 854 140, Žižkova 11, 811 02 Bratislava – bankové a platobné 
služby pri bankovom prevode, prijatí, vrátení a párovaní úhrad; sprístupňujú sa údaje o účte, platiteľovi, 
príjemcovi, sume, platobných symboloch a bankovom pohybe. 
Postavenie podľa GDPR: Samostatný prevádzkovateľ podľa čl. 4 ods. 7 GDPR. 
GLS General Logistics Systems Slovakia s.r.o., IČO: 36 624 942, Budča 1039, 962 33 Budča – kuriérske a 
doručovacie služby a spracovanie dobierky, ak je tento spôsob doručenia alebo platby použitý; sprístupňujú sa 
identifikačné, kontaktné, adresné, zásielkové a platobné údaje. 
Postavenie podľa GDPR: Samostatný prevádzkovateľ podľa čl. 4 ods. 7 GDPR. 
Geis SK s.r.o., IČO: 31 324 428, Trňanská 6, 960 01 Zvolen – prepravné a doručovacie služby a spracovanie 
dobierky, ak je tento spôsob doručenia alebo platby použitý; sprístupňujú sa identifikačné, kontaktné, adresné, 
zásielkové a platobné údaje. 
Postavenie podľa GDPR: Samostatný prevádzkovateľ podľa čl. 4 ods. 7 GDPR. 
Audítori, daňoví poradcovia, advokáti, notári a subjekty zabezpečujúce vymáhanie pohľadávok – odborné, 
kontrolné, právne alebo vymáhacie služby v nevyhnutnom rozsahu konkrétneho prípadu. 
Postavenie podľa GDPR: Samostatný prevádzkovateľ podľa čl. 4 ods. 7 GDPR. 
Iný oprávnený subjekt podľa čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia GDPR: 
Osobné údaje môžu byť v rozsahu vyžadovanom právnym predpisom alebo vykonateľným rozhodnutím 
poskytnuté Finančnej správe Slovenskej republiky, súdom, orgánom činným v trestnom konaní, kontrolným a 
dozorným orgánom, exekútorom a ďalším oprávneným subjektom. 

Prenos do tretích krajín: 
Prevádzkovateľ osobné údaje priamo neprenáša do krajín mimo Európskej únie a Európskeho hospodárskeho 
priestoru. Ak schválený ďalší sprostredkovateľ alebo použitá informačná, e-mailová či technická infraštruktúra 
zahŕňa prenos osobných údajov alebo vzdialený prístup z tretej krajiny, prenos sa uskutoční iba pri splnení 
podmienok kapitoly V Nariadenia GDPR. 

Prenos do medzinárodných organizácií: 
Osobné údaje sa na tento účel neposkytujú medzinárodným organizáciám. 

Zverejňovanie osobných údajov: 
Prevádzkovateľ osobné údaje spracúvané v rámci tejto agendy nezverejňuje. Tým nie je dotknuté zverejnenie 
dokumentu alebo údajov, ak taká povinnosť vyplýva z osobitného právneho predpisu. 

Doba uchovávania osobných údajov / kritérium jej určenia: 
• účtovná závierka, výročná správa, účtovné doklady, účtovné knihy, zoznamy účtovných kníh, odpisové 

plány, inventúrne súpisy, inventarizačné zápisy a účtový rozvrh sa uchovávajú desať rokov nasledujúcich po 
roku, ktorého sa týkajú, ak osobitný predpis neurčuje dlhšiu lehotu, 

• faktúry, dobropisy a ďalšie daňové doklady sa uchovávajú počas zákonom ustanovenej lehoty, spravidla 
desať rokov od konca roka, ktorého sa týkajú, 

• zmluvná a obchodná dokumentácia sa uchováva počas trvania vzťahu a následne počas príslušných 
premlčacích lehôt, 

• dokumentácia súvisiaca s kontrolou, sporom, vymáhaním pohľadávky alebo iným právnym nárokom sa 
uchováva do právoplatného skončenia veci a vysporiadania súvisiacich nárokov, ak je táto doba dlhšia. 

Po uplynutí príslušnej lehoty sa osobné údaje bezpečne vymažú, zlikvidujú alebo anonymizujú, ak neexistuje iný 
zákonný dôvod na ich ďalšie uchovávanie. 

Povinnosť poskytnúť osobné údaje a následky ich neposkytnutia: 
Poskytnutie osobných údajov môže byť zmluvnou alebo zákonnou požiadavkou. Bez údajov potrebných na 
konkrétny účel nemusí byť možné uzatvoriť alebo splniť zmluvu, prijať a vybaviť objednávku, vystaviť faktúru, 
dobropis alebo pokladničný doklad, priradiť platbu, vykonať vrátenie platby alebo splniť účtovné a daňové 
povinnosti Prevádzkovateľa. 

Zdroj osobných údajov: 
• priamo od dotknutej osoby pri objednávke prostredníctvom elektronického obchodu, e-mailom, telefonicky 

alebo osobne a pri uskutočnení platby, 
• od odberateľa, dodávateľa, právnickej osoby alebo iného subjektu, za ktorý dotknutá osoba koná, 
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• z objednávok, zmlúv, faktúr, dobropisov, dodacích listov, pokladničných, účtovných, daňových, platobných a 
bankových dokladov, 

• od Československej obchodnej banky, a.s. alebo banky platiteľa v rozsahu bankových a transakčných 
údajov, 

• od prepravcu GLS General Logistics Systems Slovakia s.r.o. alebo Geis SK s.r.o. v rozsahu údajov o 
doručení, dobierke a finančnom vysporiadaní, 

• z verejných registrov a evidencií a od orgánov verejnej moci alebo iných oprávnených subjektov. 

Informácie o existencii automatizovaného individuálneho rozhodovania vrátane profilovania: 
Pri spracúvaní osobných údajov v rámci ekonomickej, účtovnej a daňovej agendy nedochádza k 
automatizovanému individuálnemu rozhodovaniu ani k profilovaniu v zmysle čl. 22 Nariadenia GDPR. 


